Formularz zgloszenia reklamacji

PHU DOMAR - Grzesiewicz Szkolenia

1. Dane zglaszajacego

O  IMi¢ i NAZWISKO: wvoieeevieiiiieeieeie e

®  Adres KorespondenCyjny: .......cccoceirerinieinene e
®  Numer telefonu: ......coccevereincince e

®  Adrese-mail: ..o

2. Informacje o ustudze szkoleniowej

®  Nazwa SZKOIENia: ......cccoovverivrcnnecnrcr e
®  Data realizacji SZKOIENIa: .........cccovvvvvireviirciiic e
®  Numer ustugi BUR (je$li dOtyCzZy): .oovevveeviiiiieiieiieee e

3. Przedmiot reklamacji
Proszg szczegdtowo opisaé, czego dotyczy reklamacja (np. program, materialy, trener, organizacja szkolenia, warunki lokalowe):

4. Uzasadnienie reklamacji
Dlaczego ustuga nie spetnita oczekiwan? Prosze¢ wskazaé, jak problem wptynat na przebieg szkolenia lub osiagnigcie efektow uczenia sig:

5. Oczekiwany sposéb rozpatrzenia reklamacji
(Prosz¢ zaznaczy¢ lub wpisac)

O Zwrot czg$ci optaty za szkolenie

O Zwrot catosci optaty za szkolenie

O Umozliwienie udziatu w kolejnym szkoleniu

O 1NN (JAKIE?): vt

6. Zalaczniki (opcjonalne)
Prosz¢ zalaczy¢ dokumenty/dowody potwierdzajace reklamacje (np. faktura, potwierdzenie przelewu, korespondencja e-mail, zdjgcia):

7. O$wiadczenie
Os$wiadczam, ze wszystkie podane w niniejszym formularzu informacje sg zgodne z prawda.
Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez PHU DOMAR Dominika Grzesiewicz w celu rozpatrzenia reklamacji,

zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO oraz Polityka Prywatnos$ci dostepna na stronie www.grzesiewiczszkolenia.pl.

Data i MIJSCE: ...oovevieeiriciiciirice s

Podpis zglaszajacego: .....ccveveeeeerininiiieiie e


http://www.grzesiewiczszkolenia.pl/
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